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FAQ WESELNE 2024 r.

FAQ, czyli odpowiedsi na najcsesciej zadawane pytania, dotycsqce organizacji weselnego.
Przedstawiamy  krotki  przewodnik, ktory pozwoli rozwiaé waqtpliwosct  przyssiych
Nowozencow oraz przyblizy specyfike i zakres Swiadczonych uslug przes Sale weselng
Tiffany.

I. Najaka liczbe gosci organizowane sa przyjecia weselne?
Sala krysztalowa (400 m?) przeznaczona jest na przyjecia do 160 os6b. Natomiast,
sala kominkowa pomiesci 90 os6b (200 m?). W przypadku polaczenia pomieszczen
(przediuzeniem sali krysztalowe) jest sala kominkowa) istnieje mozliwosé

zorganizowania przyjecia na 250 gosci.

2. Czy dostepne sa stoly okragte?
Do dyspozycji pozostaja zaréwno stoly prostokatne jak i okragte.

3. lle os6b maksymalnie moze usiasé przy stotach okragtych?
Do stolu okraglego nalezy przydzieli¢c od 10 do 12 os6b (maksymalna liczba).
W okreslong liczbe nie wliczaja si¢ foteliki dla naymtodszych.

4. Jakityp i kolor obrusow jest dostepny?
W przypadku okragtych stolow do dyspozycji pozostaja biate, diugie obrusy.

Natomiast, stoty prostokatne nakryte sa biatym obrusem i opiete skirtingiem.

5. Czy w lokalu znajduje si¢ klimatyzacja?
Sale (krysztalowa, kominkowa, kredensowa) wyposazone sg w wydajng

klimatyzacje.

6. Czy organizowane sg dwa przyjecia weselne jednoczesnie?
W Sali weselnej Tiffany odbywa sie tylko jedno przyjecie weselne z oprawg

muzyczna.

7. Jakie sa koszty uczestnictwa dzieci w przyjeciu weselnym?
Dzieci od 3 do lat 12 objete sa 50% bonifikata, a najmlodsi do lat 3 otrzymuja
posiltek bezplatnie.
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8. Jakie sa koszty uczestnictwa podwykonawcow w przyjeciu weselnym?
Koszt uczestnictwa podwykonawcow  (fotograf, kamerzysta itp.) wynosi

100% warto$ci menu.

9. Czy za dostarczenie tortu 1 paczek =z ciastem pobierana jest oplata
~talerzykowa™?
Nie pobieramy oplaty talerzykowej za dostarczony tort oraz paczki z ciastem. Tort
1 paczki mozna takze zamowié jako pakiet dodatkowy. W tym przypadku

przygotowywana jest indywidualna wycena.

10. Do kiedy nalezy podac¢ ostateczng liczbe gosci weselnych?
Zgodnie z umowa ostateczng liczbe gosci nalezy zgtosié na 12 dni przed przyjeciem

weselnym.

I1. Jak wyglada powitanie Pary Mtodej 1 gosci?
Oferta przewiduje powitanie Pary Miodej chlebem i sola, powitanie gosci lampka

wina musujacego (dla dzieci przewidziana jest oranzada) oraz udekorowane

kieliszki dla Pary Mtode;.

12. Jaka dekoracje zawiera oferta?
Oferta weselna obejmuje nakrycie stoléow biatym obrusem oraz dekoracje z zywych
kwiatow na stoly dla gosci. Kwiaty eksponowane sa w szklanej tubie lub szklanym
wazonie. Dekoracja nie podlega ingerencji w kolor, rodzaj 1ilo$¢ kwiatow. Para
Mtoda zapewnia dekoracje stolu prezydialnego.
Istnieje mozliwosé dostarczenia kompozycji kwiatowych we wlasnym zakresie.
Witym przypadku wybor florysty jest kwestia indywidualna. Wprowadzenie
dekoratora nie podlega dodatkowej oplacie.
Ponadto, dekoracja obejmuje serwety materiatlowe lub flizelinowe. Do dyspozyc;ji
pozostaje numeracja stolow, srebrne stojaki na kwiaty, szklane Swieczniki ($wiece
zapewniane sa we wlasnym zakresie), tablica na liste gosci oraz sztaluga.
Dodatkowy wystrg) sali m.in. Scianki dekoracyjne, napisy $wietlne, ledony,

lampiony, balony, kolorowe oswietlenie LED stanowig dodatkowe zamdwienia.

13. Czy pokrowce na krzesla sq wliczone w cen¢ menu?
Pokrowce na krzesta dla Nowozericow sa udostepniane bezptatnie w ramach oferty.
Natomiast, pokrowce dla gosci stanowig dodatkowy koszt t}. 10 zt/szt.
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14.

16.

17.

18.

19.

Od ktorej godziny sala jest udostepniana dla florystki?
To kwestia ustalana indywidualnie i jest zalezna od tego czy dzien wczesnie)

odbywa sie przyjecie weselne.

. W jaki sposob podane sa zimne zakaski?

Zimna plyta jest eksponowana na osobnym bufecie. W przypadku podania zakasek

na stoly dla gosci, doplata stanowi dodatkowy koszt 15 zl/osoba.

Czy napoje dostepne sg bez ograniczen? Jak sa podawane?

Kawa (z ekspresu, z ekspresu przelewowego) oraz herbata (czarna, zielona, biala,
owocowa) oraz napoje gazowane o pojemnosci 051 (plastikowa butelka)
eksponowane sa w formie osobnego bufetu. Wylozenie butelek z napojami
gazowanymi na stoly dla gosci wiaze sie z doplatg (5 zl/0s.). Soki owocowe
(w dzbankach) oraz woda niegazowana z cytryng i pomarancza (w karafkach)

wystawione sg na stolach dla gosci. Napoje ciepte jak i zimne sa nielimitowane.

Czy istnieje mozliwos¢ zamoéwienia napojow gazowanych w szklanych
butelkach zamiast plastikowych?

Oferta uwzglednia napoje gazowane w plastikowych butelkach (0,5 1). Istnieje
mozliwosé zamowienia napojow w szklanych butelkach (0,2 1) za doplata 5 zl/osoba
(w formie odrebnego bufetu) oraz 10 zt/osoba (w przypadku ustawienia napoi na

stolach dla gosci).

Czy przy podpisywaniu umowy nalezy wybraé¢ konkretne pozycje z menu
i pakiety dodatkowe?
Nie, wystarczy wybra¢ potrawy i1 pakiety dodatkowe na spotkaniu organizacyjnym,

ktore organizowane jest na okofo miesigc przed data przyjecia weselnego.

[Tu gosci obstuguje jeden kelner?

Jeden kelner obsluguje od 25 do 30 oséb.

20.Jaka baza noclegowa dysponuje lokal?

Do dyspozycji gosci pozostaje 8 pokoi (w tym pokdj dla Pary Mlodej). Przy

wykorzystaniu dostawek obiekt moze pomiesci¢ do 27 osob.
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21. Czy pokdj dla Nowozencow jest dodatkowo platny?

Oferta weselna obejmuje bezplatne udostepnienie pokoju dla Pary Mtode;.

22.Czy w obiekcie znajduje si¢ sejf?

Apartament jest wyposazony w sejf (ustuga bezplatna).

23. W jakich godzinach nast¢puje kwaterowanie gosci hotelowych?

Zakwaterowanie mozliwe jest od godziny 15:00, natomiast wymeldowaé nalezy si¢

do godz. 11:00.

24.Czy na oferte noclegowa udzielany jest rabat?

W przypadku wynajmu 7 pokoi obowiazuje 10% rabat.

25. Czy cena pokoju obejmuje $niadanie?
Koszt sniadania stanowi 40 zl/osoba — serwowane jest w godzinach od 9:00 do
11:00. Zamo6wienia realizowane przy zamoéwieniu dla co najmniej 6 os6b. Z uwagi na

przyjecia komunijne, $niadania nie sg przygotowywane w majowe niedziele.

26. Czy istnieje mozliwosé przygotowania indywidualnych positkow?
W ramach oferty weselnej positki z dieta indywidualng (m.in. wegetarianskie,
weganskie, bezglutenowe, bezlaktozowe) ustalane sa po uzgodnieniu menu

ogolnego.

27. Czy istnieje mozliwosé modyfikacji menu?
W przypadku wprowadzania zmian do oferty, przygotowywana jest ponowna

kalkulacja.

28. Czy organizowana jest degustacja dan?
Organizujemy kazdorocznie jedna degustacje wybranych dan z menu weselnego
dla Par, ktore na dany sezon podpisaly umowe. Degustacja jest platna i odbywa sie
jednorazowo w marcu lub kwietniu. Maksymalnie mozna dokonaé¢ rezerwacji dla
6 osob. Wszelkie szczegoly dotyczace daty degustacji oraz potraw przesylane sa

mailowo z miesi¢cznym wyprzedzeniem.
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29.

Czy dostarczenie alkoholu we wlasnym zakresie objete jest optata korkowa?

Wprowadzenie czystego alkoholu tj. wodki nie jest objete oplatag korkowa.
Natomiast jednorazowg oplata korkowa w wysokosci 300 zl objety jest pozostaly
alkohol z akcyza (whisky, wino, piwo itp.). Oplata korkowa obejmuje chlodzenie
alkoholu, aranzacje bufetu alkoholowego, biezace otwieranie i doktadanie butelek,
udostepnienie odpowiedniego szkla i pojemnika z lodem oraz utylizacje pustych

butelek.

30.Kto zajmuje si¢ roznoszeniem alkoholu?

31.

32.

33.

Kwestia roznoszenia alkoholu jest ustalana indywidualnie (starostowie, rodzice,
obstuga). W przypadku roznoszenia alkoholu przez kelneréw nie jest pobierana

dodatkowa oplata.

Czy mozna wprowadzié¢ drink bar we wlasnym zakresie?

Wprowadzenie drink baru stanowi dodatkowy koszt w wysokosci 500 zl (oplata nie
obowiazuje w przypadku wyboru firmy Elite PRO Bartenders lub Wedding Bar).
Oplata reguluje kwesti¢ biezacego mycia szkla barmana oraz korzystanie z baru

glownego.

Czy w ofercie dostepny jest bufet staropolski? Czy mozna dostarczyé wlasne
wyroby?
Bufet staropolski znajduje si¢ w pakietach dodatkowych oferty weselnej. Nie ma

mozliwosci dostarczania do lokalu wlasnych wyrobow.

Czy w ofercie dostepny jest stodki st6l? Czy mozna zaméwié¢ go we wlasnym
zakresie?

Oferta stodkiego stolu znajduje si¢ w pakietach dodatkowych oferty weselne;.
Wprowadzenie galanterii cukierniczej stanowi dodatkowy koszt 500 zi. Oplata
reguluje kwesti¢ biezacej obstugi bufetu, udostepnienie talerzy, stotu oraz lodéwki

na stodycze.

34. Czy lokal dysponuje kacikiem zabaw dla dzieci?

Podczas wesela udostepniana jest odrebna przestrzen przeznaczona na kacik
zabaw. Zalecamy wynajecie jednego animatora, przypadajacego na kazde 10. dzieci
w wieku do 12 lat.
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35. Czy lokal dysponuje przewijakami dla niemowlat oraz fotelikami do
karmienia?
Na wyposazeniu Sali weselnej Tiffany znajduja si¢ przewijaki (2 szt.) oraz foteliki

dzieciece (9 szt.).

36. Czy parking jest bezptatny?
Miejsca postojowe sg bezptatne.

37. Czy przewidziane jest miejsce dla osob palacych?
Miejsce dla os6b palacych znajduje si¢ w altanie, ogrzewanej gazowymi

promiennikami w okresie zimowym.

38. Czy lokal dysponuje rzutnikiem multimedialnym?
Wynajem rzutnika multimedialnego wraz z ekranem stanowi dodatkowy koszt.
Laptop zwejsciem HDMI nalezy dostarczy¢ we wilasnym zakresie. Usluga

nie obejmuje naglosnienia.

39. Czy lokal dysponuje szatnia dla gosci weselnych?

Sala weselna Tiffany wyposazona jest w odr¢bne miejsce przeznaczone na szatnie.

40.Czy na terenie obiektu znajduja si¢ schody?
Sale krysztalowa, kominkowa oraz kredensowa potozone sa na jednym poziomie.

Natomiast, schody prowadza do czesci noclegowe;.

41. Czy istnieje mozliwos¢ zorganizowania proby pierwszego tanca?
Sala jest udostepniana po uprzednim uzgodnieniu terminu oraz godziny proby

taneczne;.

42.Kiedy nastepuje odbior nieskonsumowanego jedzenia?
Niewydane positki, pozostala zimna ptyta oraz ciasta pakowane sa przez obstuge
bezposrednio po zakonczeniu przyjecia weselnego. Zapakowane jedzenie pozostaje
do dyspozycji Pary Mtodej, ktére nalezy odebra¢ nie pdzniej niz bezposrednio po

zakonczeniu przyjecia weselnego.
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43.1le wynosi opltata w celu rezerwacji terminu weselnego?
Rezerwacja weselna otrzymuje status gwarantowanej z chwila podpisania umowy
oraz wplaty zaliczki w wysokosci 4 000 zI w formie gotowki lub przelewu

(z mozliwoscia rozlozenia ,,na raty”).

44.Czym jest oplata ZAiKS?
Tantiema jest wynagrodzeniem dla autora utworu muzycznego. Przystuguje ona
wszystkim autorom, ktorych utwory sa wykorzystywane, niezaleznie od sposobu
tego wykorzystania. Stowarzyszenie Autoréow ZAiKS jest organizacja zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi, ktéra wyplaca wynagrodzenia wszystkim
uprawnionym autorom, ktoérych prawa reprezentuje. Optate z tytulu tantiem
muzycznych reguluje organizator imprezy, czyli osoba zawierajaca umowe z Dj

lub zespotem. W przypadku przyjecia weselnego dla 100 osob, dodatkowy koszt
ZAiIKS wynosi 200 z1.




